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	Opdrachtgever
	Capgemini
Papendorpseweg 100
Utrecht
Rob van Holthujzen, Manager Sales Support 

rob.van.holthuijzen@capgemini.com  

	
	

	Periode
	1 maart 2004 – 01 mei 2005, 40 uur per week

	
	

	Inhoud opdracht
	Professionaliseren en optimaliseren Sales support van de sector Public binnen Capgemini. Speciale aandacht voor de kwaliteit van management rapportages, het aanbestedingsproces van Europese aanbestedingen en managen van aanbestedingsteams van Capgemini en mogelijke tenderpartners.


	Taken en verantwoordelijkheden
	· Samen met de quality- en riskmanager - maar dan vanuit het sales perspectief - opstellen van kwaliteitseisen van het sales proces.

· Op dagelijkse basis monitoren van die kwaliteit

· Dagelijks scannen van mogelijke Europese aanbestedingen en daarover rapporteren

· Verantwoordelijk voor het bid-proces van een groot aantal Europese aanbestedingen

· Wekeleijks opstellen management rapportage aan Sector manager Public

· Proces bewaken sales trajecten

	
	

	Resultaat
	· Een goede set van kwaliteitseisen aan het sales proces binnen de sector Public.

· Een adequate monitoring van de kwaliteit van het sales-proces.

· Een adequate managementrapportage, inclusief zicht op salesfunnel etc.

· Een professioneel georganiseerd bid-proces van Europese aanbestedingen
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